A. SENSIBILIZACION Y  MOVILIZACION DE
ACTORES

1. REeunNIONES - TALLERES

En base a lo indicado en la planificacion presentada oportunamente, en esta tercera y tltima etapa
se desarrollaron las actividades descriptas a continuacién que permitieron arribar y completar los
objetivos del proyecto.

Desde el principio del proyecto, se buscd en todas las reuniones seguir trabajando en la
sensibilizacion de los participantes de la region, y lograr el entendimiento por parte de ellos
acerca de la necesidad de formar parte de este proyecto en busqueda de mejorar la competitividad
de la microrregion, con sus respectivas cadenas y teniendo la vision general de los Valles
Calchaquies como un todo. Esto permiti6 arribar a la vision que se ha presentado en este informe
y ademas trabajar en el logro de las Ideas Proyecto que permitiran a la micro region iniciar el
desarrollo y solucion a sus restricciones competitivas.

La definicion de las Ideas Proyecto presentadas en este informe fueron el fruto de un arduo
trabajo con toda la micro region, no solo en los talleres (que la Consultora ademas decidid
aumentar por la cantidad de participantes a incluir en el proyecto), sino también por las recorridas
especificas realizadas en las provincias involucradas para poder reunirse con actores especificos
que deseaban que los profesionales del equipo de trabajo de la Consultora vieran in situ los
problemas y las propuestas de solucion. Todas estas acciones participativas realizadas, que
incluyeron a empresas, comunidades aborigenes, grupos de productores, organismos técnicos y
de desarrollo social, cooperativas, etc., para identificar y priorizar los proyectos de manera
consensuada llevaron al éxito de lograr la presentacion de mas de 100 potenciales proyectos para
la region.

1.1. Metodologia

A lo largo de esta consultoria se han utilizado las metodologias que la Consultora habia
presentado en su propuesta técnica y adaptando las mismas en base a las necesidades de la micro
region de una forma concurrente.

Esta metodologia plural estuvo integrada como eje conductor por la metodologia de
referenciacion competitiva de clusters, complementada por diversas metodologias que convergen
en la obtencion del PDMC para la micro region.

Es importante aclarar, si bien existid un plan cronolégico de actividades, hubo superposicion
temporal de algunas acciones que fueron necesarias para establecer verificaciones y un
enriquecimiento del material elaborado.

Para las actividades de sensibilizacién, movilizacion, participacion y consenso se empled como
base la metodologia Taller con metodologias concurrentes.



Los talleres se fundamentaron sobre el método del “ver-juzgar-actuar”, enriquecidos con el
lenguaje de los medios audiovisuales y las técnicas de reflexion en grupo. Un poco mas alld de
estos tres elementos se busco la filosofia de convertir a cada participante en un actor fundamental
de un proceso de accion colectiva a través de un didlogo democréatico, generando un espacio de
accion-reflexion y consenso.

La dinamica de grupos fue otro de los ejes fundamentales del abordaje metodologico para arribar
a la definiciéon de los proyectos de inversion o ideas proyecto, la definicion de la estructura
organizativa regional y finalmente al PDMC, esta mecénica se baso sobre cuatro pilares:

a. Un documento adecuado de base como disparador del Intercambio
b.Un lugar adecuado para el trabajo
c. Los medios necesarios para facilitar el intercambio

d.Un moderador que facilite el funcionamiento del grupo

El material que se prepard para cada taller realizado fue suficiente, conciso y claro para el
entendimiento de todos los participantes. Esta premisa fue esencial en base a la gran
heterogeneidad de los sectores que participan e interactiian en la micro region.

Los problemas que se identificaron en los Talleres y/o Reuniones y que fueron la base para
iniciar el camino del PDMC, se analizaron mediante la metodologia de resolucion de
problemas que se basa en la Definicion del Problema, su andlisis, la generacion de potenciales
soluciones, la seleccion de las mas importantes de ellas y planificacion primaria de la solucion
(Idea Proyecto), pero al mismo tiempo se los instruyé en los pasos posteriores de esta
metodologia, como ser la implementacion y control de la solucion, y de esta forma definir un plan
futuro de anélisis del siguiente problema y asi sucesivamente.

Se utilizé también el Diagrama de Afinidad, el mismo es una forma de organizar la informacién
reunida en sesiones de Lluvia de Ideas. Esta metodologia estd disefiada para reunir hechos,
opiniones ¢ ideas sobre areas que se encuentran en un estado de desorganizacion. Ayuda a
agrupar aquellos elementos que estan relacionados de forma natural. Como resultado, cada grupo
se une alrededor de un tema o concepto clave. El uso del mismo es un proceso creativo que
produce consenso por medio de la clasificacion que hace el equipo en vez de una discusion. El
mismo sirvid especificamente para ir organizando el trabajo de los talleres que arribaron a la lista
de Ideas Proyecto.

La compresion de la problematica de la comunicacién forma parte de todos los pasos de este
proyecto, siendo fundamental el haber logrado la interpretacion de los mensajes impartidos en
cada momento del desarrollo del mismo.

En consideracién a lo mencionado anteriormente, todo el equipo de la Consultora trabajo
fuertemente en la comunicacion y en la Ontologia del lenguaje como base del trabajo y consenso
con los actores de la micro region. Los resultados parciales obtenidos durante el transcurso del
Proyecto se validaron y consensuaron previo a dar el siguiente paso en el andlisis, y esto se hizo
con el apoyo ademas de los organismos competentes de la region y de todo el equipo consultor.

Como apoyo para el desarrollo de los talleres se emplearon los aspectos mas relevantes de las
siguientes metodologias:



- Construccion de capacidades locales (Building local capacity): Desarrollo de la capacidad
social y humana a nivel local, a fin de brindar a la poblacién las habilidades y recursos necesarios
que le permitan participar activamente en el desarrollo de la region y superar las diferencias
internas. Se plantea como parte de todo el proyecto con la finalidad de dejar las capacidades en la
zona.

- Modelos de participacion Publica y Privada (PPP Public Private Partnership): Esta
metodologia ha servido para conducir procesos abiertos de consulta a los actores, logrando la co-
responsabilidad por medio de mecanismos de consulta participativos e inclusivos y se utilizaron
en todos los talleres del Proyecto.

Para recopilar informacion en el analisis de las cadenas identificadas y seleccionadas se
realizaron entrevistas con dirigentes de instituciones, consultores privados, organizaciones sin
fines de lucro, o6rganos de apoyo, que actuan en el ambito Nacional, Provincial y Municipal con
amplia experiencia en proyectos de cadena, para identificar acciones que interfieren positiva o
negativamente sobre la competitividad de las cadenas y de la micro region. Se realizaron
consultas bibliograficas, se analizaron datos censales y otras estadisticas elaboradas en el ambito
Provincial y Municipal con la finalidad de elaborar la caracterizacion socio econdémica de la
region que se incluyeron en el primer informe.

También la Consultora prepar6 un Formulario de Encuesta, a fin de recabar y analizar la
informacién cuanti y cualitativa disponible, determinar la informacion faltante e identificar los
ejes estratégicos que sirvieron para el analisis de las restricciones

La informacion recopilada a través de las técnicas descriptas fueron la base para la elaboracion
del Diagnostico y andlisis competitivo de las principales cadenas de valor y de la micro region
como un todo, que fuera presentado en el segundo informe.

Para obtener el diagnostico interno y externo de la micro region, determinar las restricciones,
oportunidades, necesidades, y formular la vision, se utiliz6 la metodologia FODA (Fuerzas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas). La informacion obtenida se analizd segiin un
proceso de jerarquizacion. Durante los talleres FODA se construyeron y definieron las limitantes
al desarrollo de la region y en forma consensuada se definieron los pasos para determinar las
soluciones.

Considerando el objetivo de esta etapa en el proyecto de Iniciativa de Desarrollo Regional, el
disefio de la metodologia se centrd por supuesto en tres aspectos: a) permitir el didlogo y la
participacion efectiva de los actores, b) valores compartidos y vision, y c) sistematizacion y
analisis de la informacion generada.

En los talleres de analisis de las problematicas y definicién de la organizacidon regional, se
utilizaron los aspectos mas relevantes de las siguientes metodologias:

- Metaplan: es una técnica de visualizacidn que permite que un grupo de personas tenga a la
vista los contenidos de sus reflexiones, intercambio de opiniones y todos los elementos para que
en conjunto y de manera democratica puedan arribar a conclusiones o decisiones comunes.

- Analisis de peligros y puntos criticos de control (HACCP): Esta metodologia junto a la de
Analisis de Riesgos son fundamentales ya que en su enfoque se puede basar toda la vision de una
metodologia de andlisis de cluster. Desde la identificacion de los peligros que pueden asimilarse
como peligros de no cumplir con los requisitos o demandas del mercado y los compradores, hasta



las formas de prevenir, eliminar o minimizar cualquier problema potencial refiriéndolo a riesgos
de calidad, insumos, técnicos, econdémicos, de mercado, etc. Por lo que esta metodologia de
trabajo se convierte en una de las principales herramientas en el logro de exitosos y consensuados
PDMC y sus correspondientes programas.

- Cuello de botella: Esta identificado en la teoria de las restricciones de Goldratt (TOC) que
asimila las organizaciones como un sistema de cadenas donde cada eslabon es una actividad,
posee una vision holistica del o los sistemas, redes o regiones. El cuello de botella es el eslabon o
actividad débil, que plantea las restricciones, que tiene una organizacion o una region, y solo la
mejora de este producira mejoras significativas en el sistema de produccion. Por lo tanto se
utilizé para identificar las restricciones en la micro region, y también dentro y fuera de la cadena
que se proponga. Esta teoria ha generado una serie de hipotesis de trabajo, metodologias y
conclusiones arribadas como Ideas Proyecto.

- Analisis de riesgo: Conceptualmente el Analisis de riesgo ha servido entre otros aspectos para
generar la base conceptual de la aplicacion de planes de contingencia. Su base es mucho mas
amplia, pero ha justificado su inclusion con el solo hecho de servir para generar la conciencia de
la necesidad de estar preparado para situaciones improbables y hasta a veces imprevisibles.

Una vez obtenido el diagndstico interno y externo de la region (Analisis FODA) se procedioé a
realizar actividades de benchmarking, especialmente encaradas hacia la identificacion de la
mejor forma de representacion regional. Por lo que esta metodologia ha servido para la
replicacion de los modelos mas exitosos de organizaciones similares en el pais o en el exterior.

Para obtener un esquema de organizacion para definir los proyectos de inversion y del marco
institucional para implementar los PDMC disefiados se convoco a los actores y autoridades, en el
cual se definieron los factores criticos para el éxito en la implementacion de la estrategia. Los
aspectos mas importantes de la ejecucion del plan estratégico se consensuaron a través de las
siguientes metodologias: Metaplan, Analisis de peligros y puntos criticos de control
(HACCP) y Analisis de riesgo.

1.2. Participacion lograda

En el primer informe se presentod el primer listado de los actores identificados en la micro region.
A lo largo de este proyecto se han ido incorporando participantes tanto personales como
institucionales, en reuniones y Talleres realizados en las tres provincias incluidas en la Region del
Valle Calchaqui. El listado completo esta en proceso de depuracion y sera incluido en el informe
correspondiente al Plan de Desarrollo de Mejora de la Competitividad (PDMC).

Debe destacarse que muchos de los participantes listados a su vez, se han convertido a lo largo
del proyecto en gestores directos de la informacidn en sus respectivas comunidades, asociaciones
y grupos. Este es un efecto de “derrame” muy significativo, ya que usualmente los representantes
individuales que han participado en estas actividades, han servido consecuentemente de nexo para
los otros miembros relacionados, que en niimeros variables segin las estimaciones realizadas,
oscilaron entre un minimo de 10 a mas de 40 potenciales beneficiarios locales cada uno.

Esto pone de manifiesto que el nimero de personas informadas y participantes directos e
indirectos de las actividades promovidas y desarrolladas en el ambito de esta propuesta, se acerca
a las casi 2000 personas con actividades e intereses en la Region del Valle Calchaqui.



Los resultados alcanzados en la busqueda de definiciones consensuadas ha sido fundamental a lo
largo de todo el proyecto como ya se mencion6 y fue la busqueda permanente del equipo
consultor.

Las lineas de accion fueron definidas por los actores y consensuadas en todos los talleres con
participacion de actores de las tres provincias involucradas en la micro region y de las diferentes
cadenas productivas presentes en los Valles Calchaquies.

Uno de los aspectos relevantes como resultado del consenso logrado ha sido la propuesta de
estructura del Directorio Regional.

1.3. 4° Reunion-Taller: Federacion Econémica de Tucuman

19 de Septiembre de 2011, Tucuman.
Federacion Econdmica de Tucuman

Objetivos del Taller:

Taller Especial de Validacion de las necesidades detectadas hasta el presente en el desarrollo del
Proyecto con las organizaciones empresarias vinculadas a la CAME (Confederacion Argentina de
la Mediana Empresa) y otras agrupaciones u organismos de las provincias involucradas que
tengan intereses en esta region.

Desarrollo del Taller:

El taller se desarrolld con la participacion de los integrantes del equipo de la consultora
realizando una presentacion inicial sobre los objetivos del proyecto, los pasos para concretarlo y
los que hasta ese momento se habian cumplido. Al mismo tiempo, compartir lo desarrollado para
buscar una primera validacion con la vision empresaria previamente al taller que se desarrollaria
en la region propiamente dicha.

El producto de esta actividad especial programada consistié en la identificacion y priorizacion de
las acciones criticas y su transformacion en proyectos de inversion que seran necesarios
emprender para promover el desarrollo de las cadenas productivas de la micro region. Al mismo
tiempo, se logr6 detectar proyectos de inversion que ya estaban visualizados o formulados para
los Valles por alguna Asociaciéon, Camara y/o Cooperativa y que no hubieran sido ejecutados
hasta ese momento, para ser incluidos en el presente informe y proximo Plan de Desarrollo de
Mejora Competitiva.

Dentro de los presentes se encontraron principalmente representantes de la FET (Federacion
Econdémica de Tucuman), Camaras de Productores Vitivinicolas y Bodegas, INTA, PROSAP,
IDEP, EEAOC (Estacion Experimental Agropecuaria Obispo Colombres), entre otros.

En la reunion, el otro tema abordado fue la futura representatividad de la micro region. Todos los
presentes concordaron en que la mejor opcidn era la busqueda de consenso con todos los actores,
y lograr una paridad en cuanto al peso entre los sectores empresarios, productivo y de pueblos
originarios. En cuanto a la figura que deberia tomar este organismo regional, se apoy06 la idea de



un Directorio que no supere los 20 miembros, pero también se comentd que la amplitud de
organizaciones presentes puede requerir una organizacion que tenga un mayor numero de
miembros.

Un producto importante obtenido de ésta reunion, fue la ampliacion del listado de las camaras
vinculadas a CAME que estan presentes en la micro region y que se han sumado al mapeo.

En el Anexo I se incluye el material utilizado en las presentaciones del Taller. A continuacion se
presentan fotos del evento:

1.4. 5° Taller: Lineamientos Estratégicos para el Desarrollo Regional

21 de Septiembre de 2011, Colalao del Valle, Tucuman.
Salon Hosteria de Colalao del Valle.

Objetivos de la Jornada:

Los objetivos de este taller han sido, avanzar en la generacion de lineamientos estratégicos para
futuras acciones de intervencion, profundizar la identificacion de las principales brechas que
afectan la productividad y la competitividad, y generar los espacios para la elaboracion y
discusion de “Ideas-Proyecto”.



Desarrollo de la Jornada:

Continuando con los talleres para la busqueda de consenso y los pasos necesarios para la
concrecion del Plan de Competitividad, se desarrolla este quinto taller con la finalidad de
convalidar las principales conclusiones alcanzadas en los anteriores Talleres, precisar la
identificacion de las principales debilidades de la region y posibles estrategias para atenderlas
debidamente y ademds detectar Proyectos y propuestas de intervencién que desarrollan en la
region los sectores publicos, cientifico-tecnologicos y principalmente las empresas y
organizaciones que representan a los sectores de la produccion y de servicios.

El taller se desarrolld en otra de las localidades de la micro region, los participantes invitados a este
encuentro fueron los identificados como los referentes que ya estaban participando de los talleres,
pero también se continué permanentemente convocando a todos los actores que se seguian
identificando en la region. Esta accion llevada por la Consultora ha implicado el constante
aumento de los participantes en los talleres y por ende en el enriquecimiento de las opiniones.

En base a los resultados de la evaluacion FODA, se inici6 el trabajo sobre las principales
debilidades en la blisqueda de soluciones. La identificacion de estas soluciones seran los
proyectos regionales a ejecutar en un futuro.

En el taller se obtuvieron los consensos necesarios que permitieron progresar en la definicion de
un cuadro de situacion mas preciso y confiable que a su vez permitié avanzar hacia una proxima
etapa para identificacion y priorizacion de las acciones para el desarrollo y la institucionalidad de
los Valles Calchaquies.

En el Anexo II se adjunta la presentacion. A continuacion se presentan fotos del taller:




1.5. 6° Taller: Validacion de Ideas Proyecto

18 de Octubre de 2011, San Carlos, Salta.
Salon Camping Municipal de San Carlos.

Obijetivos de la Jornada:

Los objetivos de este 6to. Taller fueron:

* Consensuar la elaboracion del Catalogo de Ideas-Proyecto elaboradas por los sectores
productivos y/o por las instituciones actuantes en la Region.

* Avanzar en la definicién de un posible marco institucional y organizacional para la Region de
los Valles Calchaquies

Desarrollo de la Jornada:

Luego del taller anterior realizado en la localidad de Colalao del Valle, se comenzaron a recibir
las primeras inquietudes de algunos actores sobre la formalizacién de ideas proyecto,
especialmente porque en la micro region se detectaron algunos proyectos que estaban
recientemente identificados y otros que no habian tenido un desarrollo a pesar de haber sido



identificados con anterioridad a este proyecto, como necesarios para la region. Al mismo tiempo
se recibieron las futuras ideas proyecto en donde la Consultora comenzd a clasificar previamente
siguiendo los lineamientos estratégicos definidos en los talleres anteriores.

En base a estos conceptos, la consultora decidi6 realizar mas talleres de los que originalmente
estaban pautados en el proyecto, para poder escuchar todas las propuestas y posibilidades que se
estaban manifestando. Por ello y con el consenso de los actores, se organiz6 el presente taller en
la localidad de San Carlos.

La jornada inici6 con una puesta en comun del estado actual y avance del proyecto, de esta forma
se continud con el proceso de permanente sensibilizacion de todos los actores presentes. El Ing.
Santiago Soria y el Lic. Ricardo Zabala, como parte del equipo de la consultora, realizaron la
presentacion de la Ideas proyecto que se habian recepcionado, como se habian clasificado y de
esta forma también, mostrar al resto de los actores, los lineamientos que todavia no tuvieran
propuestas de solucion. Al mismo tiempo, esta presentacion permitié lograr un consenso sobre lo
trabajado por la consultora, incentivar al resto de los actores a poder dar sus opiniones al
respecto, y aportar nuevas ideas al proyecto. Para lograr esto, luego de la presentacion, se
permiti6 el trabajo en grupos para continuar con la discusion y definiciones de nuevas ideas
proyecto.

La jornada contd con una amplia participacion de la region, contabilizandose cerca de 90
personas de muchas de las localidades visitadas y de otras que han seguido participando desde el
inicio de los talleres. El evento se cerré con una primera aproximacién hacia los actores sobre el
otro objetivo a lograr con este trabajo, que es la estructura de representatividad de los Valles
Calchaquies. Basicamente se establecieron los términos de referencia del proyecto y lo que ello
significa, posteriormente se presento a los presentes opciones organizativas que actualmente estan
funcionando y que responden en diversos aspectos a posibles alternativas para desarrollar la
representatividad en los Valles Calchaquies. Cabe recordar que estas organizaciones
seleccionadas por la consultora, fue el producto del trabajo del benchmarking realizado
previamente. Los grupos formados, trabajaron en socializar el material que les fue entregado
sobre las organizaciones, material que los actores se llevaron para poder continuar el trabajo en el
siguiente taller, y como conclusion empezaron a proponer los primeros conceptos sobre la forma
de funcionamiento.

Dado que en el taller se detect6 un gran interés para trabajar principalmente en las ideas proyecto,
se pautd realizar un nuevo taller en la misma localidad para profundizar en la definicion de la
estructura organizativa de la micro region.

En el Anexo III se adjunta la presentacion utilizada. A continuacion se presentan fotos del
mismo:






1.6. 7° Taller: Representatividad de la Micro Region

16 de Noviembre de 2011, San Carlos, Salta.
Salon Camping Municipal de San Carlos.

Objetivos de la Jornada:

Los objetivos de este 7mo. Taller fueron:

* Presentar y analizar un Primer Catalogo de Ideas-Proyecto propuestos por los diferentes sectores
que integran la Comunidad del Valle Calchaqui.

* Definir un marco institucional y organizacional para la constitucion de la Corporacidn para el
Desarrollo Competitivo del Valle Calchaqui.

Desarrollo de la Jornada:

Continuando con los talleres para la busqueda de consenso y los pasos necesarios para la
concrecion del Plan de Competitividad, se desarrolla este 7mo. Taller (“San Carlos II’) con la
finalidad de analizar las conclusiones alcanzadas en los anteriores Talleres, presentar una
sistematizacion actualizada de las principales Ideas Proyecto detectadas y consensuar aspectos de
la institucionalidad para el desarrollo de acciones futuras. Los participantes invitados a este
encuentro han sido identificados como los referentes calificados que permitiran progresar en la
definicion de un cuadro de situacién mas preciso y confiable, culminando con la elaboracion de
una propuesta final para la Institucionalidad del Valle Calchaqui, su organizaciéon y
administracion.

Como se habia indicado en el taller anterior, se terminaron de definir las ideas proyecto que
serian potencialmente ejecutadas a futuro para resolver las problematicas detectadas en la micro
region, pero para poder realizar y gestionar las mismas, es necesario que la region cuente con una
estructura organizativa que la represente.

Por ello, en al final de ese mismo taller se inici6 con el trabajo de andlisis de posibles estructuras
institucionales exitosas en el pais e internacionalmente con similares funciones para el desarrollo,
entregando a los presentes todo el material que la consultora habia seleccionado de su trabajo



previo de benchmarking. En base a los aportes realizados por todos los actores en la reunion, la
consultora desarrolld una posible estructura preliminar y funciones de organizacion siguiendo
también los lineamientos planteados en el proyecto por el PROSAP. Todo el equipo de OIA
trabajo sumando su experiencia al documento para plasmar este modelo que se entregd para ser
discutido como punto de partida y arribar a un consenso.

La estructura preliminar obtenida que fue el principal insumo de trabajo para este 7mo. Taller,
permiti6 cumplir con el objetivo de buscar el inicio de la discusion sobre la forma de
representatividad, incorporaba a las principales organizaciones ya presentes en la region, privadas
y publicas, y al mismo tiempo los principios y requisitos de funcionamiento. Los presentes
trabajaron activamente en grupos que en su conformacion, la consultora buscé la participacion
por igual de todas las localidades y provincias presentes de la region. La consigna impartida fue
la de realizar un andlisis critico del documento entregado por OIA y proponer una alternativa de
organizacion y su constitucion.

Durante la jornada el debate fue el principal instrumento para lograr un consenso y buscar que
todas las voces de la region sean escuchadas. Al mismo tiempo esto permitidé comenzar a
fortalecer los lazos entre las distintas provincias y localidades. Se habia evidenciado
anteriormente que la gran heterogeneidad de la region es una de las principales limitantes para
lograr un consenso, pero con un trabajo constante de sensibilizacion y participacion de todos los
actores, en los dos ultimos talleres se ha evidenciado un principio de entendimiento del trabajo
conjunto para lograr un desarrollo comun. Aspecto que deberd ser considerado en acciones
futuras tendientes a mantener el nivel de capital social logrado durante la ejecucion de este
proyecto.

Al finalizar el taller, se logrd obtener tres posibles formas organizativas que dado el debate que ya
se ha mencionado, la consultora decidié organizar un taller final que permitiria definir la
estructura de representacion y para ello nuevamente OIA propuso plantear una propuesta de
organizacion utilizando las tres presentadas para que luego sea finalmente consensuada en el
taller final. Con el acuerdo de los presentes se cerrd este 7mo. Taller.

En el Anexo IV se adjunta la presentacion. A continuacion se presentan fotos del taller:






1.7. Reuniones y recorridas previas:

El equipo de la Consultora OIA definio la necesidad, previamente a los talleres en la region, de
realizar visitas a otras localidades que estén cercanas a las localidades donde se realizarian los
diferentes talleres a fin de poder recabar informacion complementaria, sensibilizar a los actores
para lograr su involucramiento y compromiso potencial para la participacion en los talleres, y en
caso que no pudieran asistir, contar igualmente con los aportes generados en éstas reuniones e
incorporarlos a los talleres logrando asi una mayor representatividad en los contenidos y
resultados de los mismos en su conjunto, escuchando a todas las voces del Valle Calchaqui.

Entre los dias 2 al 4 de Octubre un equipo reducido encabezado por el Ing. Jorge Mariotti, Jefe de
Proyecto, y con la participacion de Agustin Mariotti, como parte del equipo interdisciplinario de
la Consultora, realizo la visita previa al 6° Taller del Proyecto OIA.

Se contd con la colaboracion de la Ing. Norma G. Collavino (UN Salta). En la localidad de Cachi
se tomo contacto con Paula Olaizola para arreglar detalles de ultimo momento de las actividades
del 6° Taller siguiente. También se visito la localidad de La Poma que se sumaria al encuentro en
representacion de la comunidad de casi 40 beneficiarios potenciales de esa localidad.

Se visitd también la localidad de Seclantas, en la que la AER INTA fue a lo largo de todo el
proyecto un aportante permanente de ideas y alternativas de desarrollo, por ello durante esta visita
especifica se mantuvo una reunion con el grupo de trabajo de la Agencia, a lo que se sumo el
Presidente de la Cooperativa de Seclantas. Esta Cooperativa con el apoyo del INTA y con aportes
de sus miembros y otros aportes, lograron montar el primer matadero autorizado por SENASA en
la region. El mismo estd funcionando y en proceso de expansion. Trabaja con animales vacunos,
caprinos, ovinos y camélidos.

Sobre esta iniciativa se presentd una Idea Proyecto sobre las pautas dadas por el INTA quienes
los ayudan en la formulacion. Basicamente las necesidades detectadas fueron para completar
infraestructura con maquinaria para el matadero, al menos una camara de frio y facilidades de
transporte para llegar directamente a los mercados. La Cooperativa esta integrada por 14
productores y comerciantes pero se estarian incorporando entre 6-8 nuevos asociados en breve.
Los mismos productores también producen cebolla de buena calidad, la que pretenden mejorar en
productividad y en seleccion para la entrega directa a mercados regionales. En la actualidad estan
cautivos de intermediarios que pagan bajos precios por el producto. Las acciones relacionadas
formaran parte de una segunda Idea Proyecto.



Uno de los problemas mas serios se refiere a las limitaciones de acceso y mala administracion de
aguas. Faltan canales revestidos y mantenimiento de los sistemas de distribucion.

Otra localidad visitada fue la de La Puerta en la region de influencia de Luracatao. Alli se
produjeron reuniones como por ejemplo con un grupo de 25 pequefios productores minifundistas
que también son asistidos desde la AER INTA Seclantds. Son principalmente productores
caprinos que han logrado progresar en normas de manejo de los animales y sanidad. Tienen
interesantes perspectivas de agregar competitividad mediante un mejor manejo y con la
introduccion de mejor genética para la produccion de carne y leche. Aqui también se detectaron
problemas de infraestructuras y de servicios. Por ejemplo no llega la electricidad a la zona, lo
cual limita cualquier desarrollo tecnolégico para la elaboracion o transformacion de productos.

La falta de comunicacion, caminos dificultosos y de poco mantenimiento, y falta puentes, son las
principales razones que generan un aislamiento de estas poblaciones, particularmente en épocas
de lluvia por supuesto. Como producto de este viaje, se logrdé que el grupo de productores
elaborara una Idea Proyecto con el apoyo de los técnicos de INTA con quienes tienen una muy
fluida comunicacion.

En esta localidad ademas es en donde se realiza la Feria Anual para el Intercambio de semillas.
Esta iniciativa se va a formalizar en otra Idea Proyecto con base en el rescate y conservacion de la
Biodiversidad de cultivos andinos, con especial referencia a los Valles Calchaquies. La idea se
centra en Maiz y Poroto Pallar, se complementaria con otros como papa andina, Amaranto,
Quinoa ¢ incluso aromaticas y medicinales. El grupo estuvo posteriormente representado en el
6to. Taller con algunos representantes. Otra iniciativa lograda por esta visita fue que se logré que
integrantes de la catedra de Mejora Genética Vegetal de la UN Salta asista a esta iniciativa.

Relacionado con esta comunidad se ha detectado también un interesante grupo de artesanos del
telar radicados en su mayor parte en la zona de Luracatao. Otra IP a generarse tiene que ver con la
organizacion de asociaciones de tejedores que puedan presentar y comercializar sus productos
(barracan y otros tejidos) en centros turisticos. En la actualidad estan sujetos a intermediarios que
pagan precios irrisorios, incluso a veces con mercaderias de almacén sobrevaluadas. Los
intermediarios con ese procedimiento multiplican X 6 o mas el valor al colocarla en comercios de
Salta.

Con posterioridad a estos encuentros se visitaron las localidades de San Carlos y Animana en
donde se tuvieron reuniones con directivos de cooperativas que operan en la region préoxima a
Cafayate. De la reunion participaron directivos de la Asociacion Calchaqui de Elaboradores de
Vino Artesanal y Casero, de la Coop. Agricola y Forestal, de la Coop Red de Turismo
Campesino, y Coop. Vitivinicola Cafayate. Tambien participaron el Ing. Kalman por INTA
Cafayate, J. Frias Sec. de Turismo de San Carlos y R. Ragno de la Subsec. Agricultura Familiar
de la Prov. de Salta. En esta reunion se realizd primeramente una explicacion de lo avanzado
hasta ese momento del Proyecto y se pudo avanzar que poseian en elaboracion Ideas Proyecto por
parte de las asociaciones participantes, que se presentaron en los talleres respectivos.

Posteriormente se analizo la tematica de la organizacion del Directorio para los VC, con aportes
muy interesantes basados en la experiencia historica relacionada con los intereses diversos de los
distintos sectores y que se llevaron para discusion al encuentro del 7mo. Taller.

Como conclusion de todas estas recorridas realizadas a lo largo de todo el proyecto, se puede
afirmar que se fue detectando un creciente interés y una gran expectativa respecto de las futuras



acciones del PROSAP y del gobierno nacional y gobiernos provinciales. Guardan la esperanza de
que seran escuchados y consideran que esta iniciativa es una buena oportunidad de tener palabra
y poder de decision en la gestion de los intereses del Valle Calchaqui.

Entre los logros de esta actividad especial pueden destacarse los siguientes:

1) Atender de manera personal las necesidades de las comunidades visitadas, las que tienen
muy limitada capacidad de movilizacion propia y por lo tanto dificultades para
trasladarse y participar en los Talleres en localidades distantes.

2) Incentivar la organizacion social y local de los productores para emprender gestiones
comunitarias, pero a la vez, para recepcionar inquietudes y proyectos y asegurar la
participacion de representantes organizados para participar en los proximos Talleres del
Valle.

3) Estimular la identificacion de las principales problematicas y la formulacion de Ideas
Proyecto con el apoyo de organizaciones locales publicas y/o privadas en caso de existir.

Debe mencionarse que a partir de estas visitas previas en la region, se modifico
significativamente la actitud de la participacion efectiva de las comunidades en los Talleres.

Como logro adicional debe también mencionarse haber estimulado a las organizaciones de
productores para la participacion activa en la gestion autébnoma de la problematica regional, en
coordinacion con los organismos publicos provinciales y municipales principalmente, aunque
también con los organismos nacionales representados en la region (INTA, SENASA, SSAF, etc).
El éxito de esta gestion se puso claramente de manifiesto en el permanente aumento de la
participacion en los sucesivos Talleres, como asi en la gran cantidad de Ideas Proyecto
presentadas con la intervencion de organizaciones técnicas y gubernamentales.

1.8. 8° Taller: Taller Final

20 de Diciembre de 2011, Tafi del Valle, Tucuman.
Salon Hotel Lunahuana, Tafi del Valle.

Objetivos de la Jornada:

Los objetivos planteados para este taller final fueron:
* Resefar las principales actividades desarrolladas durante la gestion del Proyecto, asi como los
productos alcanzados.

* Presentar y analizar el Catalogo de Ideas-Proyecto detectados y propuestos por los diferentes
sectores que integran la Comunidad del Valle Calchaqui.

* Validar el marco institucional y organizacional para la constitucion de la Corporacion para el
Desarrollo Competitivo del Valle Calchaqui.

* Definir la integracion del Directorio de la Corporacidn, sus funciones y bases reglamentarias
operativas.

Desarrollo de la Jornada:




Como se indico en los objetivos, este taller final planted no solo el desafio del cierre del trabajo de la
consultora para dejar plasmado en el Plan de Desarrollo de Mejora de la Competitividad de la micro region,
sino que ademdas se debia dejar formalizado el compromiso de los actores para conformar el marco
institucional y organizacional que permitiera gestionar la representatividad de los Valles Calchaquies.

Para ello y en base a todo lo desarrollado en los talleres anteriores, se buscé en primera medida hacer una
resefia de todo lo realizado a lo largo del proyecto, los hitos logrados, mostrando como la metodologia
utilizada por OIA habia permitido arribar al producto final que fueron las Ideas Proyecto de resolucion a los
problemas planteados dentro del Plan de Desarrollo de Mejora Competitiva (PDMC). La primera parte de
la disertacion estuvo a cargo del Ing. Jorge De Faveri, Jefe de Campo, y del Ing. Pedro A. Landa, Director
General de OIA. Los mismos comentaron el camino transcurrido, mostrando en todo momento el uso de la
metodologia programatica utilizada para llegar al producto final que es el PDMC y especificamente a las
soluciones planteadas por los mismos actores de la region.

Luego continué con el Ing. Santiago Soria, quien explicé claramente todos los proyectos que fueron
presentados por la region, su clasificacion y que los mismos estarian incluidos en el Plan de Desarrollo
final. También se destacé el distinto nivel de avance de algunos proyectos presentados, desde el punto de
vista de la formulacion, alentando constantemente a que el camino encarado por muchos de ellos ha sido el
correcto y que se debe seguir avanzando en los que todavia estaban en una etapa embrionaria.

Seguidamente el Lic. Ricardo Zabala inici6 el relato de los pasos seguidos durante el proyecto para poder ir
definiendo una estructura organizacional. Frente a esto se mostré el trabajo de benchmarking realizado y
las organizaciones seleccionadas como exitosas para ser utilizadas en el analisis y comprension de la region
sobre la finalidad de este sistema organizativo. Los presentes ya habian trabajado en el taller anterior en
formas preliminares de representacion, habiendo arribado a que la mejor organizacion era la conformacion
de un Directorio Regional.

En base al trabajo de los dos tltimos talleres el Lic. Ricardo Zabala y el Ing. Gabriel Berardinelli
presentaron la forma organizativa que fuera consensuada en base a lo propuesto en el ultimo taller y que
debia ser refrendado en el presente taller final. Se les permitié a los presentes reunirse en grupos para
debatir sobre la propuesta para definir algun ajuste y definir la representatividad.

Luego de un debate no menos interesante, se consensuo la estructura y la forma de funcionamiento, para lo
cual se procedio a firmar un acta de constitucion que seria oportunamente presentada al PROSAP como
prueba de lo decidido por la micro region en cuanto a su representatividad y a su deseo de buscar la mejora
de la competitividad.

El desarrollo especifico de la forma organizativa para los Valles Calchaquies se explica en el punto
siguiente.

En el Anexo V se adjunta la presentacion. A continuacion se presentan fotos del taller:






1. INSTITUCIONALIDAD MICRO REGIONAL

Dentro de los objetivos del presente proyecto se encuentra el desarrollo de una propuesta de
institucionalidad regional que sea responsable de la posterior ejecucion del PDMC.

Se determind que el proceso de “benchmarking” que mdas convenia realizar en el campo de las
Instituciones, era uno de tipo combinado funcional y genérico, que contemplara la identificacion
de las caracteristicas del marco institucional de organizaciones que se han ganado la reputacion
de excelencia en materia de desarrollo de la competitividad en su area de gestion.

Sobre el estudio de base realizado por la consultora en la mayoria de las Instituciones a nivel
Pais dedicadas al desarrollo y promocion de economias regionales y tomando en esta primera
etapa del analisis los indicadores macro de mayor relevancia, como son el impacto en el
desarrollo regional y el grado de representatividad sectorial, se arribé a que las ocho
organizaciones descriptas en el informe anterior presentan elevados indices de cumplimiento de
los indicadores elegidos y ademas cada una tiene rasgos diferenciales y distintivos que las
destacan.

De esta manera esta primera aproximacion de Institucionalidad en los Valles sirvié como base
para la discusion y consenso con todos los actores en los sucesivos Talleres y a su vez permitié



continuar con esta metodologia de participacion para la conclusion del benchmarking y posterior
eleccidn de la estructura organizacional mas adecuada para la Micro Region.

La consultora para poder dar inicio al desarrollo de esta forma organizativa y promover el debate
de los actores propuso un primer modelo de aproximacion para la constitucion del Directorio,

con la figura tentativa d¢ CORPORACION. La misma se resume a continuacion:

Miembros Integrantes

. Agricultura Familiar (Nacion) 1

. Gobierno de la Prov. De Tucuman 1

. Gobierno de la Prov. De Salta 1

. Gobierno de la Prov. De Catamarca 1

. Municipios de Catamarca 2

. Municipios de Tucumén 2

. Municipios de Salta 2

. INTA-1

. Pueblos Originarios 1

. Céamaras Economicas, Industrias, Comercio y Servicios 3 (1 por Provincia)
. Cooperativas de Produccion y Servicios 3(1 por Provincia)
. Sector Vitivinicola 1

. Sector Pimentonero 1

. Aromaticas y Medicinales 1

. Artesanias 1

. Productos regionales 1

. Produccion Pecuaria Bovina 1

. Produccion Pecuaria Caprina 1

Total 25 Miembros Titulares y 25 Suplentes (Reunion Trimestral o Semestral)

Duracion 2 afios

Esta estructura fue posteriormente cambiada por los actores, ya que se llegd a un consenso en la
cual se busco una organizacién que tuviera una representatividad no vinculada a los sectores
productivos, sino a las localidades que integran los Valles Calchaquies, entendiendo asi que
permitiria que cada localidad pudiera desarrollar las actividades sin necesidad de limitar el
numero de representantes internamente, pero que luego definiera el mejor representante para
llevar todos los temas por igual a las reuniones del Directorio y de esta forma lograr
democraticamente una mayor participacion de todos los sectores por igual.

Se requirieron mas de tres talleres y numerosos contactos para poder arribar a una forma
organizativa consensuada por los actores, todo motivado por la gran heterogeneidad social y
ademas por la desigual conformacion en la cantidad de localidades presentes por cada provincia
en la region bajo estudio. Sin embargo y a pesar de estas dificultades es meritorio destacar la gran
predisposicién que plantearon siempre los actores participantes, lo que denota un avance en el
grado de madurez de la region hacia un desarrollo conjunto.

De esta forma el Directorio quedd conformado por 33 personas, de las cuales 18 pertenecen al
Sector Privado, 12 pertenecen al Sector Publico (entre Ministerios Provinciales y Municipios), 1
integrante del INTA y 2 representantes de las Comunidades Aborigenes.



Este Directorio tendria a su vez un Comité Ejecutivo que estaria integrado por 10 personas, 3
representantes por Provincia (2 del Sector Privado y 1 del Sector Publico), y 1 representante de
las Comunidades. Estos integrantes serian elegidos por el Directorio entre sus mismos
integrantes. La finalidad bésica del Comité Ejecutivo fue la de agilizar el analisis y toma de
decision para la ejecucion y seguimiento de los proyectos, y por ello la continuidad en reuniones

mensuales se considera preponderante, especialmente en esta primera etapa.

Finalmente el modelo de Directorio al cual se arribd en el taller de cierre fue el siguiente:

J

J

18 privados + 12 publicos
p(so%) (48%) Asamblea Cada 6 meses
.
[Tafi del Valle (3) ] Comunidades Min. Produccién
(2) Tucuman
[ Cafayate (3) ] 2 integrantes representando \_ (1)
[ Molinos (3” alas Comunidades (Min. Produccion )
[San Carlos (3)} @ Sal;a
Cachi (3) s% > <
Min. Produccion
[LaPoma (3) ] ﬁ> Directorio <ﬁ Catamarca
[ Santa Maria (3) ] (33) \_ (1)
@ @ INTA

Belén (3)

[ Andalgala (3) |
3 integrantes por Comité Ejecutivo
localidad (10)

(2 privados + 1 publico)

(1)
1 integrante por
Institucién

Mensual (dependiendo actividades) = 3 representantes por
provincia (2 privados + 1 publico) y 1 representante comunidad

A continuacion se detallan las caracteristicas consensuadas:

Principales Objetivos:

*  Contribuir al desarrollo de una imagen positiva de los Valles Calchaquies que a manera
de Marca, en el ambito nacional e internacional, induzca a los consumidores a seleccionar

sus productos.



e Facilitar la coordinacion y el enlace de esfuerzos nacionales, provinciales y de la
comunidad internacional, contribuyendo a la articulacion del sector publico y privado,
con relacion a la definicion e implementacion de politicas promotoras de la
competitividad.

e Contribuir en la construccion y consolidacion de los canales de comercializacién mas
adecuados a los mercados para los productos de los Valles Calchaquies.

* Promover y fomentar la cultura emprendedora, el espiritu empresarial y la competencia a
través de una politica de apoyo a todos los sectores productivos de los Valles.

* Promover la generacién de recursos humanos especializados, tanto en los aspectos
técnicos como los vinculados con el gerenciamiento.

e Promover procesos de innovacion tecnologica, de mejoramiento de la calidad y sanidad
de las producciones agricolas e industriales.

* QGestionar ante organismos de créditos nacionales e internacionales lineas de
financiamiento a las actividades productivas, y de fortalecimiento institucional, a las que
puedan acceder los Minifundistas y MIPyMEs, con condiciones que les permitan
competir.

e Gestionar ante organismos nacionales e internacionales lineas de financiamiento
reembolsables y no reembolsables, para el desarrollo de los proyectos Institucionales de
la Corporacion.

e Promover y fomentar las inversiones nacionales y extranjeras en actividades productivas
en la Provincia.

* Facilitar el acceso de los minifundios y pequefios productores radicados en los Valles
Calchaquies, a los diversos programas de desarrollo y crédito que instrumente el Estado
Nacional o las Provincias.

* Coordinar con los establecimientos educativos nacionales, provinciales internacionales,
los programas de capacitacion y asistencia técnica a los establecimientos y su mano de
obra, para mejorar su capacidad y calidad productiva.

* Gestionar y administrar en calidad de co-ejecutora los distintos programas de promocion
y desarrollo econdmico que acuerde con las Provincias que integran los Valles.

Principales Acciones

Si bien la definicion y configuracion final de los servicios que prestara esta estructura estaran en
funcion de las efectivas necesidades de las cadenas productivas, se enumeran algunos de los
servicios clave para la promocion de la competitividad, con especial énfasis en los servicios de
apoyo a minifundistas y Sector MIPyME:s.



* Desarrollo, promocién y consolidacion de los canales de comercializacion mas adecuados
para los productos de los Valles, con el objeto de facilitar la colocacion de los productos
locales en los distintos mercados.

* Asistencia a la organizacion y formacion gerencial.

* Asistencia y Asesoramiento especializado sobre comercializacion, informacién y acceso
a los distintos mercados.

* Provision de asesoramiento y asistencia especializada sobre normas de calidad. Buenas
Practicas, Proteccion de medio ambiente y produccion limpia, higiene y seguridad.

* Promocion para la creacion de nuevas empresas y provision de asesoramiento para las
empresas jovenes y para las actividades productivas femeninas.

* Promocion y asistencia para la conformaciéon de figuras asociativas que faciliten la
explotacion y comercializacion.

Para el cumplimiento de sus objetivos esta Institucion tendria que realizar lo siguiente:

e Elaborar su propio Plan Estratégico que contenga los objetivos sociales y econdomicos
detallando las metas a alcanzar en cada una de las cadenas productivas que defina para
los Valles. El mismo debera ser revisado y evaluado anualmente.

e Elaborar un Plan de Accidon Anual que precise las acciones comprometidas para cada una
de las areas productivas definidas, las metas y objetivos a alcanzar, y el presupuesto
operativo al que se debera ajustar

*  Proponer formas de financiamiento y acceso, alternativas y efectivas.

»  Suscribir convenios con universidades, organismos estatales provinciales, Nacionales y
Extranjeros, organismos internacionales, entidades con o sin fines de lucro, y en general
celebrar todos los acuerdos que permitan cumplir con los fines de la Corporacion, en el
marco de la legislacion vigente.

»  Suscribir convenios con distintos organismos, con el objeto de gestionar y administrar
los distintos programas de promocidn y desarrollo econdomico que estén disponibles.

Como se menciono, este modelo base, tanto de estructura como de funcionamiento fue aceptado
por todos los actores, tras un amplio debate, logrando consensuarse la estructura. En el taller de
cierre se indico y se mostraron fotos del momento en el cual los presentes y representantes
reconocidos de la micro region firman el acta de intension de constituir el Directorio Regional.

A continuacion se incluye el acta de formalizacion del Directorio:



Conformacién del Comité Ejecutivo del Directorio de Valles Calchaquies.

En fecha 20 de diciembre de 2011 en ia localidad de Tafi del Valle, Pcia de Tucuman, los
integrantes del Valle Caichaqui han decidido iniciar con la representacidn institucional de la
micro-region. Para ello los abajo fimantes han acordado representar las acciones en sus
respectivas provincias.

Pria. de Tocomdn
1 representante miblico: Intendente de Tafi del Valle: Sr_ Jorge Yapura Astorga

2 representantes privados: Sr. jorge Pascual ibafiez [Productores Junta Regantes Mufioz EI
Rodeo), 5r. Néstor Segura (Coop. Agroindustrial de Los Zaros).
‘Xisuplm Delegado Comunal de Colalao del Valle: Sr. José Rafael Diaz.

Pcia. de Salta
1 representante pdblico: Ministerio de la Podion.

2 representantes privados: Sra. Soledad Cutipa (Red de Turismo Campesino), Sr. Ambrosio
Filomdn Gerdn (Asociacidn Calchaqui de Elaboradores de Vino artesanal y Casero).

1 suplente: Miguel Angel Lovaglio |AproVi Vac)

Peia. de Catamaica

1 representante pdblico: a definir.

£ representantes privados: Sr. José Sdnchez (Cimara Econdmica de Santa Maria), a definir el 2do.
1 suplente: a definir.

Comunidades
1 representanite de las Comunidades indigenas de las Poas.
1 suplente: a definir.

TOTAL: 14 INTEGRANTES (10 Titulares y 4 Suplentes).
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